
Tài khoản Sinh viên 

NEU (email)

10/08/2026

EMAIL CHÍNH THỨC 
ĐỂ SINH VIÊN SỬ 
DỤNG TRONG QUÁ 
TÌNH HỌC TẬP, ĐĂNG 
NHẬP CÁC PHẦN MỀM 
TRONG HỆ THỐNG 
CNTT CỦA NHÀ 
TRƯỜNG.

Login (SSO): Web Email,  
LMS, Wifi,  Neu Online, 
Neu Student App,  Neu 
Reader,  Youth Neu, App 
Moodle, Dữ liệu thư 
viện, Onegate, MS 
Teams, Turnitin, Apps 
online Microsoft 365, 
nguoihoc, …...
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(Microsoft 365)



B1:  TRUY CẬP CỔNG 
THÔNG TIN CHÍNH CỦA 

ĐẠI HỌC, 
SAU ĐÓ Click SINH VIÊN

https://neu.edu.vn



B2:  TRƯỢT XUỐNG CUỐI 
TRANG, SAU ĐÓ Click Email
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Username:
 “11262728@st.neu.edu.vn”

Password: đã thông báo sv 

B3: Nhập user, pass 
trên giao diện Đăng nhập SSO

B4: click Sign in để Đăng nhập
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B5.Cài đặt
Authenticator 

Microsoft

 để xác thực 
2 bước



Giao diện Web mail sv Neu khi login thành công 

Thông tin tài khoản 
mail sinh viên neu



Tải App Microsoft Authenticator  
trên điện thoại

• IOS: Microsoft Authenticator on the App Store

• Android: Microsoft Authenticator - Ứng dụng trên 
Google Play

1. Sau khi tải app xong, mở App và bấm nút + để 
thêm tài khoản mail neu.

2. Chọn mục Work or school account.

3. Chọn Scan a QR code.
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https://apps.apple.com/us/app/microsoft-authenticator/id983156458
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.azure.authenticator&hl=vi
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.azure.authenticator&hl=vi
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.azure.authenticator&hl=vi
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.azure.authenticator&hl=vi
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1. Kích 
dấu +

2. Chọn 
Work or 
school 

account. 3. Scan a 
QR code.

đồng ý cho app 
truy cập camera, 

thông báo
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Vậy mỗi lần sv đăng nhập 

Mail neu và Microsoft 

Teams,… hệ thống sẽ hiển 

thị một số có 2 chữ số, sv 

cần mở ứng dụng 

Microsoft Authenticator 

trên điện thoại và nhập 

02 chữ số này vào để có 

thể xác thực đăng nhập 

thành công.

hiện số 30 
trên máy tính

nhập 
số 30 
trên 

App và 
ấn Yes
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HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG MICROSOFT AUTHENTICATOR

App trên điện thoại nhận 

tài khoản email neu thành 
công thì sẽ hiện lên chữ 

National Economics 
University và tài khoản mail 

sv NEU. 

Quá trình login Mail neu và  cài xác thực MFA đã thành công

App trên điện 

thoại bị lỗi, khi xóa 
App

Sau khi nhập số, 
ấn Yes trên điện 

thoại xong thì 
trên máy tính 

báo thành công
 tiếp tục Click 

Hoàn thành để 
vào Mail neu

https://cait.neu.edu.vn/vi/nguoi-hoc-2455/huong-dan-su-dung-microsoft-authenticator-2
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Lưu ý: SV đã làm xác thực MFA thành 

công thì KHÔNG được xóa App Microsoft 

Authenticator khỏi điện thoại, vì mỗi lần 

đăng nhập hệ thống sẽ yêu cầu phải xác 

thực MFA trên App.



Lưu ý:

Nếu đổi điện thoại: cần tải App Microsoft Authenticator 

trên điện thoại mới, đăng nhập App bằng tài khoản 

NEU, và lấy số xác thực ở điện thoại cũ (App Microsoft 

Authenticator trên điện thoại cũ), sau đó mới được gỡ 

App trên điện thoại cũ.
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